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Presentacion

GestWIP es un SISTEMA DE INFORMACION
que permite a los Corredores de Seguros, sin
importar su volumen, administrar de forma
integral la gestién y operacion de su negocio
de forma independiente, agil y eficiente. Lo que
significa una reduccioén de costes y optimizacion
del servicio a los clientes.

En el desarrollo de la aplicacién, hemos
solicitado la colaboracién y aportacién directa
de los usuarios finales, con el fin de cubrir con
mayor eficacia todas sus necesidades

Acerca de nosotros

WeblnsurancePartners S.L. es un proveedor
independiente de soluciones tecnolégicas y
servicios relacionados con el sector asegurador
avalado por un gran Grupo. Ofrecemos, tanto
al pequefio o mediano corredor como a las
principales consultoras de corredurias a nivel
nacional e internacional, la combinacion de los
conocimientos en tecnologias de Internet y en
seguros para crear soluciones aseguradoras
online a su medida.

> Comenzamos nuestra actividad en el afio
1999 desarrollando portales web de venta
online de productos de seguros, actividad
que continué durante los afos siguientes,
disefiando e implementando aplicaciones en 5
paises europeos y en 6 idiomas diferentes.

> A principios del afio 2002 adoptamos una
clara estrategia actuando como proveedor
de soluciones y servicios tecnoldgicos para
empresas dirigidas al cliente final. Actualmente
nos hemos convertido en el proveedor, por
excelencia, de soluciones tecnolégicas del
sector asegurador a la medida de cualquier
cliente, desarrollando aplicaciones orientadas
a los empleados de sus clientes o a los clientes
finales de éstos.

Nuestro objetivo:

> Crear, implementar y mantener para cada
cliente la solucion tecnolégica personalizada
de acuerdo con sus requerimientos y sus
necesidades, en un tiempo record y con
servicios de valor afiadido.

> Ser uno de los principales proveedores
de servicios tecnoldgicos a nivel europeo,
ofreciendo soluciones tecnoldgicas flexibles y
adaptables a los cambios del entorno y de los
mercados.




;, Qué es y a quién va dirigido GestWIP ?

GestWIP es una aplicacién informatica
disefiada para funcionar sobre sistemas
Operativos Windows que pretende dar una
cobertura eficaz y flexible a la mayoria de
las necesidades de tratamiento de datos que
surgen en el dia a dia de los profesionales del
Sector Mediador.

La aplicacion es escalable y permite gestionar
todo tipo de carteras de seguros, adaptandose
perfectamente a cualquier Correduria, Sucursal,
Agencia, Agente, Agente independiente o
Colaborador, sea cual sea su estructura y
tamafio.

El lanzamiento de GestWIP esta ligado a un
fuerte compromiso por parte del equipo de
desarrollo para alcanzar las cotas mas altas
de calidad e implementacion del producto en
el mercado. Se ha realizado un gran esfuerzo
para conseguir desarrollar una aplicacién
potente, moderna e intuitiva con una relacion
calidad/precio insuperable a dia de hoy.
Estamos seguros de que GestWIP cautivara
facilmente al profesional mas exigente.



Caracteristicas Principales

Una amplia diversidad de corredores ha
proporcionado su conocimiento para que, tanto
las funcionalidades como la facilidad de uso
de la aplicacion, encaje perfectamente en sus
necesidades reales del dia a dia.

GestWIP administra con detalle y agilidad todas
las areas de negocio (CLIENTES, POLIZAS,
RECIBOS, SINIESTROS, COMISIONES
y LIQUIDACIONES) de una correduria de
seguros facilitando su gestion.

Las funcionalidades a destacar son las
siguientes:

VIA WEB

> Es la UNICA aplicacién de gestién para
corredores del mercado 100% web.

> Posibilita al mediador tener una unica
instalacién y poder acceder a la aplicacion
desde cualquier lugar con conexiéon a
Internet.

>  La aplicacién también puede funcionar
sin conexioén a Internet.

> Tanto la aplicacion como la base de
datos estan hospedadas en la ubicacion del
mediador.

GESTION CARTERAS
(Importacion de datos)

Captura automatica de carteras de una
amplia relacién de compaifiias, partiendo de
los ficheros suministrados por las cias.

> Cartera y/o recibos

> Pdlizas

>  Siniestros

>  Cobros y/o liquidaciones
>

Carga inicial

CAMPANAS COMERCIALES

> CRM para Camparias Comerciales

> Andlisis de Campafias

FUSION DE COMPANIAS

>  Fusion de dos o mas compaiiias

ALTO NIVEL DE SEGURIDAD

> Permisos de acceso a las
funcionalidades

> Permisos de visibilidad de registros a
nivel de oficinas



CUMPLIMIENTO ESTRICTO

DE LA D.G.S.F.P.

(Direccion General de Seguros, Fondos y
Pensiones)

> Libros podlizas y suplementos
intermediarios

> Pdlizas cobradas, siniestros tramitados
> Informes estadisticos contables

>  Fichero XML para envio telematico

MULTITARIFICADOR DE SEGUROS

>  Plataforma de conexién online con las
compafias para tarificar y/o contratar.

> En pocos segundos dispone en pantalla
de las coberturas y precios por cada riesgo
solicitado.

>  Permite el enlace a compafiias para la
contratacion.

>  Almacenamiento automatica y en tiempo
real de la pdliza o el proyecto en GestWIP

>  Recuperacion de proyectos

GESTION CARTAS

> Confeccién de cartas para realizar
comunicaciones al asegurado de forma
individual o masiva por seleccion, en formato
impreso.

> Posibilidad de generar cartas
personalizadas para Clientes, Solicitudes,
Pdlizas, Recibos y Siniestros

GESTION AGENDA

>  Definicién de Tareas automaticas
>  Delegar tareas a usuarios
CUMPLIMIENTO ESTRICTO

DE LAL.O.P.D.
(Ley Organica de Proteccion de Datos)

>  Acceso mediante usuario y contrasefia

> Registro de accesos, rectificacién y
cancelacion

> Registro de incidencias y soluciones

> Moédulos de seguridad de datos y copias
de seguridad.

>  Encriptacion de Documentos

> Impresion para auditorias



Preguntas Frecuentes

¢Donde estd hospedada la base de
datos?

En el ordenador donde se instala GestWIP,
es decir, en su oficina. Tras la instalacion,
WeblnsurancePartners S.L. no tiene ningun
acceso a sus datos. Por tanto, LOS DATOS
LOS TIENE USTED EN SU SERVIDOR.

Si la aplicacion es via web, ¢es necesario
estar conectado a Internet para poder
utilizarla?

En absoluto. El interfaz visual de GestWIP es
a través del navegador Internet Explorer, pero
NO ES NECESARIO ESTAR CONECTADO A
INTERNET.

En la oficina tengo varios ordenadores.
¢, Tengo que estar conectado a Internet
para poder trabajar con GestWIP con
todos ellos?

NO, si sus ordenadores estan conectados entre
si no hace falta conexién a Internet.

¢, Qué necesito para poder conectarme a
GestWIP desde fuera de la oficina?

Necesita que SU CONEXION A INTERNET
SEA A TRAVES DE UNA IP FIJA y tener
encendido el ordenador donde la aplicacién
esta instalada

¢, Como sé si tengo una IP fija?

CONSULTE A SU PROVEEDOR DE INTERNET.
Si no la tiene, solicitesela. Los precios oscilan
entre los 9 y los 15 € al mes.

Si la aplicacién es accesible a través de
Internet, ¢ estan mis datos seguros?

Si. La aplicacion consta de un certificado de
seguridad y se conecta a través de conexién
segura HTTPS. No obstante recomendamos
que tenga los niveles estandar de seguridad
en sus ordenadores tales como antivirus,
cortafuegos, etc.



¢,Cumple GestWIP integramente con la
LOPD?

ABSOLUTAMENTE. Nos hemos asesorado
con los mejores especialistas en LOPD para
que asi sea. Ademas, GestWIP tiene integrado
un modulo muy sencillo de listado inmediato de
actividades en caso de que usted tenga una
auditoria.

Tenga o no GestWIP, le recomendamos que
pregunte a su provedor de aplicacién de gestidon
acerca de este cumplimiento.

¢,Puedo hacer copias de seguridad para
después recuperarla?

POR SUPUESTO. Ademas no es necesario
ningun conocimiento informatico para hacerlas.

,Es cierto que GestWIP puede tener
integrado el servicio de multitarificador?

Si. Ademas, con este servicio todos los
proyectos realizados y pdlizas contratadas
quedan almacenadas automaticamente y en
tiempo real en la base de datos de su GestWIP.
Lo mejor de esta integracion es su precio.
Consultenos.

¢, Cual es la relacion entre
WeblnsurancePartners S.L y AXA?

Todo y que WeblnsurancePartners S.L. es
una empresa perteneciente a AXA GROUP
SOLUTIONS S.A. y que presta servicios
tecnolégicos al GRUPO AXA, en Espafia
WeblnsurancePartners S.L. actia de manera
independiente ofreciendo al mismo tiempo
servicios y productos al sector de la MEDIACION
de SEGUROS. La independencia de actuacion
en todos aquellos servicios y productos
ofrecidos viene avalada por las leyes y acuerdos
bilaterales de proteccion de la informacion.

Ya tengo una aplicacion de gestién y quiero
cambiar a GestWIP. ;Qué pasa con los
datos que tengo?

Tenemos realizado el proceso completo de
migracion de datos de varias aplicaciones.
Contactenos y diganos cual es la suya.

Si algun dia quisiese cambiar de GestWIP a
otra aplicacion, jqué pasaria con los datos
que tengo?

Nosotros le proporcionariamos todos los pasos
para poder hacer esta migracion de una manera
simple y rapida.



Informacion Comercial

Interfaz y operatoria
Toma de contacto con el programa

Para comprobar la funcionalidad de GestWIP,
puede descargarse la demo con un periodo
de prueba de 30 dias. Consulténos sobre la
posibilidad de realizar de forma GRATUITA
la migracion de datos de su herramienta de
gestion a GestWIP. De esta forma dispondra de
una base de datos real para verificar todas las
funcionalidades que le ofrece la aplicacion.

Deseamos que nuestro programa sea de su
agrado y que pronto se una a nuestro equipo
aportando nuevas ideas y sugerencias para
seguir mejorando dia a dia.

Puesta en Marcha, formacion
inicial y Postventa

Nuestro personal especializado en seguros
e informatica, instalara el producto en sus
sistemas y durante un periodo determinado,
impartira formacion a los distintos usuarios de la
aplicacion. Dicha formacién se impartira segun
las necesidades que requiera su inicial nivel de
utilizacion y se adaptara a la estructura actual
de su negocio.

Una vez realizada la puesta en marcha y
formacioén inicial, WebinsurancePartners S.L.,
a través del departamento postventa, sigue
sus avances Yy le brinda en todo momento el
apoyo necesario para de esta forma, cumplir los
objetivos que usted se haya planteado.

Mantenimiento, Help-Desk y
Actualizaciones

WeblnsurancePartners S.L le ofrece mediante
el servicio de mantenimiento, actualizaciones
permanentes del producto. Esta opcion le
permite beneficiarse de la opciéon de Carga de
Carteras automatizadas en soporte magnético
de las distintas compafiias aseguradoras que le
ofrezcan esta opcion.

Disponemos de un Centro de Soporte Help-Desk
que le permitira conectar con un operador a tiempo
real para la resolucién de cualquier incidencia de
nuestros productos, que desee plantearnos.

Adicionalmente este servicio permite si es
necesario, que un operador, acceda a su equipo
(con su permiso) con el animo de realizar
trabajos de soporte y asistencia remota.



Contactenos

Si estd interesado en cualquiera de
las aplicaciones o los servicios de
WeblnsurancePartners S.L., si tiene alguna
sugerencia o propuesta o necesita informacion
adicional no dude en contactar con nosotros a
través de cualquiera de estos medios:

E-mail:
gestwip@webinsurance.com

Numero de teléfono:

+34 93 290 97 51
+34 93 290 97 52

Numero de fax:

+34 93 290 90 60

Direccion:
WeblnsurancePartners S.L.
Pg. Garcia Faria, 49-51
08019 Barcelona

Espana




